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Regione Marche - COMarche

Nota istituzionale in relazione al processo di lavorazione delle domande di CIG in
Deroga sulla piattaforma regionale COMarche-Sistema Informativo delle

comunicazioni telematiche datori di lavoro

COMarche - CIGD Caricamento generale dei dati in modalita “off line” per
alleggerimento della struttura informatica

Il caricamento di tutti i dati per effettuare la domanda CIGD avviene in modalita “on
line”, cid comporta un enorme appesantimento della struttura informatica con
conseguente aggravio di tempi di lavoro

Soluzione prospettata

Consentire il caricamento dei dati necessari alla domanda CIGD in apposito file (csv o
xIs) contenente tutti i dati richiesti per ogni singolo dipendente. In questo modo, oltre
a ridurre drasticamente | tempi di lavorazione da parte degli intermediari si
ridurrebbero | tempi di permanenza sul portale cosi da alleggerire la gestione dello

stesso che, come gia fatto rilevare, é spesso lento se non addirittura inaccessibile.

COMarche - CIGD Caricamento dati anagrafici lavoratori
nome/cognome/domicilio/residenza/codice fiscale/altri dati informativi della
persona

Nel caricamento dei dati anagraficic nome/cognome/domicilio/residenza/codice
fiscale/altri dati informativi della persona, si € costretti a ripetere informazioni gia ben
note al sistema con enorme perdita di tempo, rischio di errore e processo di
acquisizione lento

Soluzione prospettata

Ferma restando che la possibilita di inserimento dei dati tramite file come sopra
descritto, sarebbe la soluzione migliore, si chiede di poter estrarre | dati di tutti i
dipendenti allinserimento del codice fiscale di ognuno poiché tali informazioni, sono

gia nel sistema informatico della Regione Marche in quanto comunicati all‘atto
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dell'assunzione. L'operatore dovra cosi limitarsi a modificare i dati che nel frattempo
risultassero modificati (qualifica, livello, tipologia di rapporto, ore di lavoro settimanal;,

ecc).

COMarche - CIGD Caricamento dati lavoratori ore di sospensione/riduzione

Nel caricamento dei dati anagrafici, tra le varie richieste, si richiedono le ore previste di
sospensione/riduzione. Il sistema si blocca per il lavoratore part/time in coincidenza del
dato xx,5 (decimali oltre la virgola) obbligando ala scelta dell'arrotondamento in
difetto.

Soluzione prospettata

Consentire il caricamento delle ore anche con dato xx5 data /informazione
presuntivamente ed esclusivamente, informativa di impegno ore di CIGD alla luce che
le stesse, nel reale consumo a consuntivo, dovranno essere indicate a posteriori nel
modello SR41 ada inviare all'INPS. In alternativa consentire /impegno della frazione

d'orario in eccesso.

COMarche - CIGD Caricamento dati lavoratori indicazione titolo di studio

Nel caricamento dei dati anagrafici, tra le varie richieste, si richiede il titolo di studio
del lavoratore, informazione del tutto inutile all'intera procedura di ogni misura della
CIGD

Soluzione prospettata

Correggere il campo eliminandolo poiché del tutto ininfluente ai fini della norma in

materia di ammortizzatori sociali

COMarche - CIGD Caricamento azienda con unita operative

Nel caricamento della domanda in presenza di azienda con sede legale/amministrativa
senza dipendenti e unita operativa con dipendenti si creano alcune problematiche. La
sede legale/amministrativa si riesce ad eliminare, I'unita produttiva si riesce a creare, Il

processo genera pero una duplicazione dell'unita produttiva tale da generare un
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blocco per la mancanza di coincidenza tra il personale in forza e quello indicato nelle
unita produttive. Non é possibile eliminare una delle due unita.
Soluzione prospettata

Consentire l'eliminazione dell'unita operativa duplicata

COMarche - CIGD Datori di lavoro impresa agricola

La domanda prevede la selezione della scelta “impresa agricola” con la conseguente
rimozione automatica della matricola INPS che di conseguenza appare “0000000000".
Nell'inserimento dell’'unita produttiva viene richiesto di inserire la matricola INPS. Al
termine dell'inserimento la pratica non viene inviata perché la matricola INPS non
consente il riconoscimento dell’'unita lavorativa rispetto alla forza lavoro indicata nella
pagina iniziale dell'azienda. Anche l'immissione della matricola sottoforma del dato
“0000000000" non permette la lavorazione definitiva.

Soluzione prospettata

Si rende necessario indicare quale matricola inserire per il perfezionamento della
pratica o, in subordine, effettuare la correzione del dato richiesto nella pagina di
caricamento dell'unita produttiva eliminando il controllo rispetto a quella iniziale o in
ultima istanza eliminare definitivamente la richiesta della matricola per il settore

agricolo senza pesonale impiegatizio.

COMarche - UNILAV comunicazione obbligatoria

L'enorme appesantimento della struttura informatica per effetto dell’enorme flusso dei
dati trasmessi dagli intermediari e datori di lavoro per le domande CIGD, hanno
compromesso, e comprometteranno anche nell'immediato futuro e fino al termine
dell’emergenza COVID-19, il regolare andamento delle comunicazioni UNILAV di
assunzione, cessazione e trasformazione dei rapporti di lavoro. E' oltremodo
irragionevole obbligare l'intermediario e/o il datore di lavoro ad eseguire una doppia
comunicazione: la sostitutiva UNIURG, perché impossibilitati ad accedere al tradizionale
canale di comunicazione, e l'effettiva UNILAV non appena possibile

Soluzione prospettata
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Consentire allintermediario e al datore di lavoro di accedere al canale UNILAV
appositamente accessibile in altra piattaforma anche momentanea e fino al termine
dell'emergenza COVID-19

Ancona, 6 aprile 2020

F.to
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